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ABSTRACT  Article Info 
 

More than half the world’s population lives in cities and urban areas. The 

increasing expansion of cities and the influx of population into these areas, 

without regard to the urban context and capacity, in addition to exacerbating 

poverty, unemployment, and insecurity, has led to environmental pollution 

and ultimately reduced citizens’ satisfaction with the quality of life in cities. 

Furthermore, today, increasing vulnerability and decreasing resilience of the 

city and its inhabitants to various human, natural, technological, and 

biological hazards, and even war and terror, can be considered a serious and 

growing threat to the safety and well-being of citizens. Therefore, it is 

necessary for urban management, in line with this diversity of hazards, to 

provide a coordinated, broad, efficient, and comprehensive mechanism for 

controlling, reducing, and building urban resilience. Urban governance is a 

successful strategy based on accepted global principles used to address and 

manage the challenges mentioned. This study aims to conceptualize and 

structurally analyze the components of governance in the face of urban 

hazards and to determine the extent and manner of influence of these 

components to achieve the vision of good urban governance. The present 

research is, in terms of purpose, applied, and in terms of nature and method, 

descriptive-analytical. Data collection was done in two ways: library and 

field (questionnaire). In the field section, in order to utilize the opinions of 

experts and structural modeling in MIC MAC software, 50 academic experts 

and urban managers were used. Finally, 34 components based on the global 

principles of good governance and in accordance with urban hazard 

management in Iran were conceptualized in the findings section. Among the 

selected components, 10 key drivers with the greatest impact on the 

realization of governance in urban hazards were identified. The results of 

this analysis also showed that, based on the total impact of the components, 

the principles of effectiveness and efficiency, each with three components, 

have the most significant impact on the realization of governance in the face 

of urban hazards in Iran. 
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Extended Abstract 

Introduction 

Hazard is an inevitable reality in social life and 

in its essence, it is the context for the formation 

of threats and opportunities that, depending on 

their type, intensity, and environmental scope, 

can put various systems in difficult conditions. 

In many countries, urban growth and resource 

challenges, on the one hand, and 

environmental and ecological disasters, on the 

other, have turned cities into centers of hazard 

production. These challenges constantly 

impose acute, complex, and chaotic conditions 

on cities, which no single actor can manage 

alone and require a collective capacity to 

increase response rapidly. Establishing this 

operational method of urban hazard 

management in traditional and reactive ways 

is not possible, and it requires the 

implementation of an effective, accountable, 

transparent, and efficient hazard management 

system that, while taking effective action in 

preventing and preparing urban communities 

against hazards, takes efficient measures to 

manage the scene (during and after the 

hazard). Urban policymakers have found no 

way to manage and respond to the emerging 

complexities of the contemporary city other 

than creating a foundation for the development 

of democracy. This new form of management 

is called the good governance movement and 

has urban origins. While coordinating multiple 

actors in the urban sphere, urban governance 

in hazards seeks to provide the necessary 

readiness to manage before, during, and after 

the hazard in the form of a defined strategy and 

in cooperation with the international 

community and local management. 

Iran, with a history of 31 hazards occurring out 

of 41 identified hazards, is recognized as a 

country with high vulnerability to hazards. 

The vastness and geographical diversity, 

location in the world’s arid belt, high potential 

for seismicity, bitter experiences of floods and 

droughts, subsidence and high water stress on 

the one hand, and bitter experiences of 

manufactured and technological hazards such 

as explosions, fires, social unrest, and the rapid 

growth of false urbanization all testify to the 

fact that Iran is a territory prone to accepting 

hazards on various scales. Meanwhile, cities, 

as a territory that houses more than 60% of 

Iran’s population, have always been more 

exposed to large-scale and destructive 

hazards. 

For this purpose, the present study seeks to 

explain the practical concept of good 

governance in the face of urban hazards in Iran 

and to analyze how its components relate to 

and impact each other. In order to achieve this 

goal, the most important questions this 

research seeks to answer are: 

1.What are the effective components in 

realizing the strategy of good governance in 

the face of urban hazards in Iran? 

2.What is the pattern of interaction (influence 

- being influenced) of these components on 

each other? 

3.What are the key drivers in realizing the 

vision of urban governance in the face of 

hazards? 
 

Methodology 
The present research is, in terms of purpose, 

applied, and in terms of nature and method, 

descriptive-analytical, and in terms of 

analysis, is considered part of mixed-method 

research (quantitative-qualitative). The 

present study aims to extract and structurally 

analyze the components of good governance 

in urban hazards in Iran. In this regard, in order 

to identify the components of good 

governance, in addition to studying the 

existing records and theoretical framework, 

the opinions of expert specialists have been 

used. For this purpose, the study's target 

population included 50 expert specialists from 

university professors and urban managers, 

whose opinions were used in two stages. After 

extracting the components of governance 

effective in hazard management from 

theoretical records and combining them with 

the opinions of experts, 34 final components 

were identified, conceptualized, and 

categorized as subsets of the global principles 

of urban governance and in accordance with 

the category of urban hazard management in 

Iran. 

 

 



 

 

Results and discussion 
Based on the final output of the structural 

model of the present study, the impact of the 8 

global principles in realizing urban hazard 

governance has been obtained based on the 

average value of its components. This output 

shows that the principle of effectiveness with 

the components of "formulating integrated 

hazard management plans based on spatial 

differences," updating hazard management 

systems," and" utilizing related expertise in 

the hazard management process" has the most 

significant impact on realizing the vision of 

urban hazard governance. After this principle, 

the components of the principle of efficiency, 

compared to other components, have a greater 

impact on the realization of urban hazard 

governance. 

 

Conclusion 

The results of this research show that among 

the 34 identified components effective in 

urban hazard management and in accordance 

with the output of MIC MAC software, 10 key 

components with high power of influence and 

being influenced in the process of realizing 

good governance in urban hazard management 

in Iran were identified and categorized. In 

terms of system performance, these forces 

play a role in high and low influences in the 

system environment to improve urban hazard 

management in Iran, and as a result, they are 

considered the most effective and key 

components. The analysis of these 

components shows that most of the 

components are related to the components of 

effectiveness, efficiency, and participation in 

the global principles of good urban 

governance. Therefore, the establishment of a 

coordinated, comprehensive, and integrated 

hazard management system to eliminate 

inconsistencies between and within 

organizations involved in the hazard 

management process on the one hand, 

streamlining and removing barriers to 

communication with higher-level 

organizations and defining a transparent 

process from the highest levels of 

policymaking to the lowest operational level 

for good urban hazard governance is a 

necessity. On the other hand, accountability 

and transparency are two fundamental 

principles for shaping the vision of good 

governance in the face of hazards and seeking 

the participation of citizens in this process. 
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 ،یشهر و ساکنانش در برابر انواع مخاطرات انسان یآورو کاهش تاب یریپذبیآس شیامروزه افزا

 یو روزافزون برا یجد دیتهد نتوایجنگ و ترور را م یو حت کیولوژیب ک،یتکنولوژ ،یعیطب

ع تنو نیهمسو با ا یشهر تیریاست مد یضرور رونیشهروندان دانست. ازا شیو آسا تیامن

 یآورکنترل، کاهش و تاب یسازوکار هماهنگ، گسترده، کارا و جامع را برا یعمخاطرات، نو

است  یانجه دهشرفتهیبر اصول پذ یموفق مبتن یاستراتژ کی یشهر ییشهر ارائه دهد. حکمروا

شده است. هدف پژوهش حاضر، ذکرشده به کار گرفته یهاچالش تیریمواجه و مد یکه برا

 زانیم نییو تع یدر برابر مخاطرات شهر ییحکمروا یهامؤلفه یساختار لیو تحل یسازمفهوم

ت. اس یخوب شهر ییانداز حکمرواتحقق چشم یها برامؤلفه نیا یریو اثرپذ یو نحوه اثر گزار

است.  یلیتحل -یفیو روش، توص تیو از نظر ماه یپژوهش حاضر، به لحاظ هدف، کاربرد

و  یدانی)پرسشنامه( بوده است. در بخش م یدانیو م یااطلاعات به دو روش کتابخانه یگردآور

کارشناس  50مک، از  کیافزار مدر نرم یساختار یسازاز آراء خبرگان و مدل یریگمنظور بهرهبه

 ها،افتهیدر بخش  ت،یشده است. در نهااستفاده یشهر رانیو مد یخصص دانشگاهو خبره مت

 ران،یا یمخاطرات شهر تیریبا مد طبقخوب و من ییحکمروا یبر اصول جهان یمؤلفه مبتن 34

 ییااثر در تحقق حکمرو نیشتریبا ب یدیکل شرانیپ 10منتخب،  یهامؤلفه نیشد. از ب یسازمفهوم

نشان داده است که بر اساس  لیتحل نیا جینتا نیاخته شدند. همچنشن یدر مخاطرات شهر

ا در اثر ر نیشتریبا سه مؤلفه ب کیهر  ییو کارا یها، اصول اثربخشمؤلفه یمجموع اثرگذار

 .داشته است رانیا یدر برابر مخاطرات شهر ییتحقق حکمروا
 

. رانیا یخوب در مخاطرات شهر ییحکمروا یهامؤلفه یساختار لی(. استخراج و تحل1404اقبال. ) ،برم الوان یرینصو  یده چشمه، مصطف یمحمد استناد:

 .85-101(، 1)13، ریزی شهریهای جغرافیای برنامهپژوهش
http://doi.org/10.22059/jurbangeo.2025.386445.2019 

 

 مؤسسه انتشارات دانشگاه تهران ناشر:                                                                                       نویسندگان   ©

 
 

 ریزی شهریهای جغرافیای برنامهفصلنامه پژوهش

 شاپا الکترونیگی: 2423-7779

Journal Homepage: www.jurbangeo.ut.ac.ir 
 

 

http://doi.org/10.22059/jurbangeo.2025.386445.2019
http://doi.org/10.22059/jurbangeo.2025.386445.2019
http://www.jurbangeo.ut.ac.ir/
https://orcid.org/0000-0003-3928-6299


 1404 بهار، 1، شمارۀ 13شهری، دورۀ  ریزیبرنامه جغرافیای هایشمجله پژوه                                                                      86

 مقدمه

 باشدیم اییهفرصتتهدیدها و  گیریشکلدر ذات خود بستر و  در زندگی اجتماعی است ناپذیراجتنابواقعیتی  عنوانبهمخاطره 

ره در واقع یک مخاط .در شرایط دشوار قرار دهند مختلف را هاییستمس تواندیم، آنمحیطی  ةشدت و گستر نوع، برحسبکه 

شهرها  .(et al, 2022: 10 Delgado) کندیم متأثررا از خود  سیستم حیات ، کلو مقیاس سطحبا لحاظ اختلالی است که 

ش در بسیاری از کشورها رشد شهری و چال .مداوم قرار دارنددینامیکی هستند که در وضعیت تغییر  هاییستمس ترینیچیدهپ

ای بلای .اندکردهاز دیگر سویی، شهرها را به کانون مولد مخاطرات بدل  محیطیزیستبلایای محیطی و  ومنابع از یکس

بر  یاآشفتهده و همواره شرایط حاد، پیچی هاچالش. این اندبودههای شهری همواره یک تهدید بزرگی برای دولت مقیاسبزرگ

آن را مدیریت کند و به یک ظرفیت جمعی برای افزایش سریع  تواندینم تنهاییبه، که هیچ بازیگری کنندیمشهرها تحمیل 

، مدیران و سایر گذارانسیاستبر این اساس کاهش خطر بلایای شهری برای  (.Ansell et al., 2023: 3-22)نیاز دارند  ،پاسخ

 ی ایجاد کرده است.ذینفعان چالشی جهان

لاش ، سازمان تآنکه طی  شودیمتعریف  یافتهنظامیندی آفر عنوانبه ، در فاز پیش از وقوع مخاطره،شهری مخاطرهمدیریت 

را به حداقل  هانآاقدامات پیشگیرانه انجام دهد تا اثر  هاآنکند، سپس در مقابل  بینیپیشبالقوه را شناسایی و  مخاطرات کندیم

 هابرنامهاز  یامجموعه کارگیریبههمچنین در مرحله حین مخاطره، مدیریت مخاطره شامل  .(UN-Habitat, 2016) برساند

 )بدری و و اثربخشی عملیات امداد و نجات در سوانح حاصل شود کاراییکه حداکثر  صورتبهمختلف است  هاییتفعالو 

ت که اس و گهگاه فراملی فرا سازمانی ،یک اقدام پیچیده، زمانمندبا این تفسیر، مدیریت مخاطره شهری  (.25: 1399کاظمی، 

یوه . استقرار این شباشدیم شدهتعیینو هماهنگی از پیش  ، مستلزم نظمروزبهداده و اطلاعات  هاییگاهپاعلاوه بر نیاز به 

، مؤثرم یک سیست سازیادهپینیست و لازمه آن  یرپذامکاناکنشی وسنتی  هاییوهشبه  مخاطرات شهری مدیریت عملیاتی

جوامع شهری در برابر  سازیآمادهدر پیشگیری و  مؤثرپاسخگو، شفاف و کارآمد از مدیریت مخاطرات است که ضمن اقدام 

)محمدی ده چشمه و همکاران،  مخاطرات انجام دهد )حین و بعد از مخاطره( مخاطره، اقدامات کارآمدی برای مدیریت صحنه

 پذیرییسکرمهم  یهامحرکاز مدیریت و ضعف در حالی است که مشارکت ناکافی ذینفعان کلیدی این در  (.532: 1401

شهری در  یهاسکونتگاه پذیریآسیبآنچه بر شدت در حقیقت  .(Choudhary et al., 2017: 211-224) شهری بوده است

. به عبارتی ردپذییمدر مواجه با آن بلا صورت که ، بلکه واکنشی است باشدیمذات مخرب بلایا  فقطنهه است، برابر بلایا افزود

یت آن را تشکیلات مدیر توانیمکه  اثرگذارهای متعدد کل پیچیده، تابعی است از فاکتور یک عنوانبهمیزان آمادگی شهر 

زات و تجهیات امکان تأمینمنابع انسانی، زنجیره شامل  این تشکیلات. (245: 1402محمدی ده چشمه و علیزاده، ) نامیدمخاطره 

 ،خاطرهجوهره اصلی تشکیلات مدیریت م وجودباایناست.  داده مکانی و توصیفی هاییگاهپاو  عملیاتی هاییمت، بودجه، موردنیاز

سازی در صحنه مخاطرات را مشخص مبتنی بر ضوابط و قوانینی است که چگونگی مواجه با مخاطره و تصمیم  یزیربرنامه

خگو در مخاطرات را تعریف، ل و پاسئوسازمان اصلی مس ،تشکیلات مدیریت مخاطرات .(Johnson, 2018) نمایدیم

را  یاقهمنط، ملی و المللیبیندر سطح  دخیل در فرآیند مدیریت مخاطره را هایبخشپشتیبان را معرفی و سایر  هایسازمان

جوامع مدرن در  بسیاری ازلایا در مدیریت شهری ب بر این اساس .(McGranahan, et al, 2007: 17) کندیمتعیین 

لتی بازیگران دوتمامی  هاییتمسئولو  هانقشروابط،  هاچارچوبو در این است  شدهتعبیه و پاسخگو بزرگنهادی  یهاچارچوب

پیچیده نتیجه اینکه با ملاحظه (. Delgado et al., 2022: 71) اندکردهو محدوده محلی را مشخص  شدهتعریفو خصوصی 
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 مدیریتکارآمد  هاییوهشوجود  و محلی، یامنطقهدر سطوح جهانی، ملی، مواجه  گذاریسیاستشهری و لزوم  یهاچالشبودن 

است  ز مدیریتا جدید یاگونه پاسخگویی به این نیاز، مستلزم وجود در واقعنموده است.  ناپذیراجتنابرا  متناسب با این شرایط

ی تولید و ارائه خدمات عموم کند و از این طریقدولتی، خصوصی و مدنی استفاده  هایبخشجامعه در  هاییتظرفاز  دکه بتوان

نوظهور  هاییچیدگیپپاسخ به و برای مدیریت  شهری گذارانسیاست(. 10: 1398)معینیان میاندوآب و برنجی،  سازدرا حداکثر 

شایسته  به نام جنبش حاکمیت از مدیریت ن شکل جدیدای .اندیافتهنبرای توسعه دموکراسی  سازیزمینه جزبهراهی شهر معاصر، 

 مؤثر ومکانیزمی نحکمروایی شهری  .(Olaniran & Scholl, 2020: 297) شهری داردکه منشأ  شودیمیا حکمروایی نامیده 

 و ده چشمه )محمدی استشهری متنوع و متکثر  یهاچالششده جهانی، به دنبال حل این تعریف اصول اجماع با است که 

شهری منجر  هایگیریتصمیمفعال شهروندان در عرصه  آفرینینقشرویکرد حکمروایی به در واقع  (.64: 1403 ،حاجی پور

 ورتصبهرا  شهری یهاچالش، مؤثر ظرفیت کنشگران کارگیریبهتا با  کندیمو این امکان را برای مدیران فراهم  شودیم

حکمروایی  (.105: 1396و حاتمی نژاد و همکاران،  16: 1399زیاری و همکاران، ) بشناسند و رفع کنند ترینهبهو  ترمناسب

آمادگی لازم برای مدیریت پیش حین ، یضمن هماهنگی بازیگران متعدد در سپهر شهردر پی آن است تا  در مخاطرات شهری

)پوراحمد و  فراهم آورد محلی و با همکاری جامعه جهانی و مدیریت شدهتعییندر قالب یک استراتژی  و پس از مخاطره را

 (.89: 1397، همکاران

نه و بهی تیریمد یبراخاص،  طوربهعام و کشورها با دامنه بالای خطرپذیری در برابر مخاطرات  طوربه، جوامع ترتیباینبه

 ییامروکح یاصول جهان سازیپیادهر به یناگز یآورتابو افزایش  پذیریآسیبکاهش مطلوب مخاطرات نوظهور و پیچیده، 

-59: 1401، محمدخان)حصارکی زاده و  شدهشناساییمخاطره  41مخاطره از بین  31کشور ایران با سابقه رخداد خوب هستند. 

ر کمربند رافیایی، استقرار دتنوع جغو  . گستردگیشودیمبالا در برابر مخاطرات شناخته یک کشور با خطرپذیری  عنوانبه (.45

 وستنش بالای آبی از یک و ، فرونشتسالیخشک، تجارب تلخ از وقوع سیل و خیزیلرزهل بالای جهان، پتانسی هاییخشک

ینی شرشد شتابان شهرنو  اجتماعی هایناآرامی، سوزیآتشو تکنولوژیک مانند انفجار،  ساختانسانتجارب تلخ مخاطرات 

مختلف است. در این میان  هاییاسمقطرات در یی مستعد پذیرش مخاکه ایران قلمرو باشندیمکاذب همگی گواه این مدعا 

مخاطرات  ، همواره بیشتر در معرضانددادهدرصد از جمعیت ایران را در خود جایی  60قلمرویی که بیش از  عنوانبهها شهر

(، 1398) ز(، سیلاب شیرا1391) (، زلزله ورزقان1382) له بم(، زلز1369) زلزله رودبار و منجیل. اندبودهو مخرب  مقیاسبزرگ

( و قطع 1403شدید هوا در تهران، اهواز، اراک و اصفهان ) آلودگی (،1396سیل زاهدان ) (،1395) پلاسکو سوزیآتش

که هر یک  اندبودهشهری  مقیاسبزرگاز مخاطرات  هایینمونه( 1396استان خوزستان ) ستانشهر 12برق در  مدتطولانی

 یهالمدو تدوین  یزیربرنامه. اندداشتهاز مدیریت مخاطرات شهری را یوه نوینی متفاوتی برای استقرار ش یهاآموختهدرس 

تا حد زیادی در موفقیت  تواندیمجوامع در برابر مخاطرات یک موضوع ضروری بوده که  پذیرییبآسمنسجم برای کاهش 

 اخیر بسیار هایسالب شهری در ضرورت کاربست رویکرد حکمروایی خو روازاینواقع شود.  مؤثرعملکرد مدیریت مخاطرات 

تقیم و مس صورتبه. در ارتباط با پیشینه این پژوهش، مطالعاتی است قرارگرفتهشهری  گذارانسیاست مدیران و موردتوجه

( 2017ماری ) بارهدراین. شودمیهم در داخل هم در خارج از کشور صورت گرفته که در ادامه به چند مورد آن اشاره  غیرمستقیم

 از یفیط سیستماتیک( به این نتیجه رسیده است که بررسی یک: شهری بلایای ریسک قاله خود با عنوان )حکمرانیدر م

 مدیریت در افقیهم و عمودی صورتبه هم که دارند وجود مدنی جامعه و خصوصی عمومی، هایبخش در مختلف بازیگران
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 هابحرانتحقق رویکرد حکمروایی در  نیازهایپیش( 2020) نیران و شوللااو .(Murray, 2017)دارند  مشارکت شهری ریسک

. (Olaniran & Shoul, 2020)ذکر کرده است مدیریت بحران و نیاز به انتقال دانش جدید  شدهبینیپیشمدل را در قالب 

که  انددهیرسجه ، به این نتییآورتاب تغییر شکل حاکمیت شهری برای اجرایبر  تأکید( با 2020همکاران ) و همچنین بیکسلر

 برای دسترس در اجتماعی هاییرساختز به شهرهاکلانمرزهای  در عمومی یآورتاب هایاستراتژی اجرای و یزیربرنامه

 هاییستمس پایداری برای اییندهفزا طوربه یاشبکه و مشارکتی مدعی هستند که حاکمیت هاآنهمچنین . دارد بستگی حاکمیت

به بررسی  (1401)سروشان و همکاران  (.Bixler et al, 2020)است  تلقی ضروری شهری فنی - محیطییستز – اجتماعی

 اراییکحکمروایی مطلوب شهری، شاخص  یهاشاخصاز بین و معتقدند  شهرها پرداختند آوریتابحکمروایی شهری بر  تأثیر

 ( بر افزایش2022کروگ ) بارهدراین(. 1401، رانهمکاهستند )سروشان و اجتماعی  آوریتاببر  تأثیرو اثربخشی دارای بیشترین 

 ,Hagedorn Krogh)کرده است  تأکید کارآمد یاستراتژ عنوانبهاجتماع  نهادی هایمدلبلایا با ملاحظه  به واکنش ظرفیت

et al, 2022)شهرهانکلاطراحی مدل یکپارچه حکمروایی و مدیریت بحران در ( پژوهشی با عنوان 1400همکاران )و  . سبزواری 

ناشی از بلایای طبیعی یکی از موانع اصلی  یهابحران، نتایج حاصل نشان داده است. اندداده( انجام تهران: شهر موردمطالعه)

 هاییدارائ و هاملتو عدم آمادگی و مقابله مناسب کشورها در این رابطه تلفات و خسارات سنگینی را به  باشدیمتوسعه پایدار 

حکمروایی و مدیریت  هایمؤلفهمدیریت در رتبه اول  و سوءاست و بحران مدیریتی  ناپذیرجبران بعضاًه که وارد نمود هاآن

و  شدهانجام(. پژوهش حاضر، ضمن استناد به مطالعات مرتبط 1400)سبزواری و همکاران،  است قرارگرفتهبحران شهری 

 هایپژوهشمورد انتظار محقق، از  هاییافتهو در نهایت  شناختیروشاستفاده از آن در چارچوب نظری و سوابق پژوهش، از بعد 

ینه ی جهانی حکمروایی خوب در زمهامؤلفهبه مطالعه در راستای  بخشیجهتدر این مورد،  ذکرقابلپیشین متفاوت است. نکته 

 این مطالعه متمایزکنندهاد ی حکمروایی مخاطرات از دیگر ابعهامؤلفه سازیمفهوممواجهه با مخاطرات شهری است. از طرفی 

 و پژوهش حاضر به دنبال تبیین کاربردی مفهوم حکمروایی خوب در مواجه با مخاطرات شهری ایران بدین منظوربوده است. 

که  ؤالاتیس ترینمهمدستیابی به هدف مذکور،  منظوربهدر این راستا است.  آن هایمؤلفهتحلیل چگونگی روابط و اثرگذاری 

راهبرد حکمروایی خوب در اثرگذار در تحقق  هایمؤلفه .یک از: اندعبارت، باشدیم هاآنه دنبال پاسخگویی به هش باین پژو

 .هسبر همدیگر چگونه است؟  هامؤلفهاثرپذیری( این  -اثرگذاری) کنشبرهمالگوی  دو.؟ اندکدامبرابر مخاطرات شهری ایران 

 ؟اندکدمیی شهری در برابر مخاطرات حکمروا اندازچشمکلیدی در تحقق  هایپیشران

 

 نظری مبانی

 در مخاطرات شهریخوب حکمروایی 

جوامع در برابر مخاطرات یک موضوع ضروری بوده که  پذیرییبآسمنسجم برای کاهش  یهامدلو تدوین  یزیربرنامه

رت کاربست رویکرد حکمروایی خوب ضرو روازاینواقع شود.  مؤثرتا حد زیادی در موفقیت عملکرد مدیریت مخاطرات  تواندیم

: 1404محمدی ده چشمه، آریانژاد،است ) قرارگرفتهشهری  گذارانسیاست مدیران و موردتوجهاخیر بسیار  هایسالشهری در 

ر هم در داخل هم در خارج صورت گرفته که د غیرمستقیممستقیم و  صورتبه. در ارتباط با پیشینه این پژوهش، مطالعاتی (36

 یک: شهری بلایای ریسک ( در مقاله خود با عنوان )حکمرانی2017ماری ) بارهدراین. شودیمه چند مورد آن اشاره ادامه ب

 مدنی جامعه و خصوصی عمومی، هایبخش در مختلف بازیگران از طیفی سیستماتیک( به این نتیجه رسیده است که بررسی

 نیران و شوللااو .(Murray, 2017) دارند مشارکت شهری ریسک مدیریت در افقیهم و عمودی صورتبه هم که دارند وجود
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انش مدیریت بحران و نیاز به انتقال د شدهبینیپیشمدل را در قالب  هابحرانتحقق رویکرد حکمروایی در  نیازهایپیش( 2020)

تغییر شکل بر  أکیدت( با 2020همکاران ) و . همچنین بیکسلر(Olaniran & Scholl, 2020: 297) ذکر کرده استجدید 

 رد عمومی یآورتاب هایاستراتژی اجرای و یزیربرنامهکه  انددهیرس، به این نتیجه یآورتاب حاکمیت شهری برای اجرای

مدعی هستند که  هاآنهمچنین . دارد بستگی حاکمیت برای دسترس در اجتماعی یهارساختیز به شهرهاکلانمرزهای 

 ضروری شهری فنی - یطیمحستیز – اجتماعی یهاستمیس پایداری برای یاندهیفزا طوربه یاشبکه و مشارکتی حاکمیت

 (.Bixler et al, 2020: 12) است تلقی

 خصوصهب المللیینب یهاآژانسحساسیت مردم و مسئولین به مخاطرات شهری در حدی است که اکنون بسیاری از از طرفی 

جدی و مستمر با این مقوله  صورتبه (ADB) آسیا توسعهنک جهانی و بانک با(، UNDP) سازمان ملل متحد توسعه برنامه

و  اهیهتوصو  برگزارشدهمتعددی در همین ارتباط در سطح جهان  یهاکنفرانس هرسالهاکنون  کهطوریبهدرگیر هستند؛ 

پدیده فیزیکی و یا اقدام انسانی مخاطره یک رویداد، . (Johnson, 2018) گرددیممتعددی در این زمینه منتشر  یهادستورالعمل

، اختلال اجتماعی و اقتصادی و یا هاییداراخسارت به  مرگ و یا جراحت، ثباشد و باع بارخسارتبالقوه  تواندیماست که 

متفاوتی داشته باشد و ناشی از فرآیندهای انسانی )تخریب  یهاخاسـتگاه توانـدیمگـردد. مخـاطرات  زیستمحیطتخریـب 

ی و شناخت وهواآب، شناختیینزمطبیعی داشته باشد مانند ) ( باشـد و یـا منشـأفناوریو مخاطرات مرتب با  زیستمحیط

شهرها منجـر  پذیرییبآسمختلف به  هاییاسمقدر  تواندیم کـه (.2015:8 ( )دفتـر سـازمان ملـل متحـد،شناختییستز

و سطوح مختلف دولت را در  هابخشاست که  یاگستردهحکومتی  هاییستمسمؤثر مستلزم  طوربهخاطرات مدیریت م .شـود

شهری امکان بروز  هاییطمحاست که بر شناسایی و تحلیل خطراتی که در  یاحوزهدیریت مخاطرات شهری، . مگیردبرمی

 مطالعهات، نش مخاطرف عمدة دایاز وظا یکی .(Loosemore et al, 2006: 8) کندیم تأکید، هاآن یدکنندهتشدداشته و عوامل 

دی محم) است یو انسان یعیاعم از طب یطیبرابـر انـواع مخاطرات مح در پذیرآسیب یانسـان هـاییطمحـواکنش و مقاومت 

ط را با یاشاره دارد که مح یابالقوه یـدهایبـه تمـام تهد یطـیمخاطرات مح»لاح اصط(. 14-23: 1399، و علیزاده چشمهده

ات در تمام جوامع (. مدیریت شهری مخاطر25: 1399، کاظمی)بدری و  اندازدیمبه خطر  (عتیان و طبانس)آن  یتمام اجزا

 بازیگران دولتی و خصوصی را تعریف هاییتمسئولو  هانقشکه روابط،  است شدهتعبیه یتربزرگنهادی  یهاچارچوبمدرن در 

بر این اساس، مدیریت مخاطرات ابعاد متعددی را . (et al, 2022: 10 Delgado) کندیمو محدوده محلی را مشخص  کندیم

مخاطرات نه همه  همآن، پیشگیری از حوادث و رخدادهای احتمالی بوده و هاآنکه یکی از  دهدیمقرار  موردتوجه

(Mohammadi Dehcheshmeh, 2025.) قع،چراکه برخی از مخاطرات گریزناپذیر بوده و فقط باید آن را مدیریت نمود. دروا 

. دارد هانآروند مدیریت مخاطرات در شهرها، بستگی کاملی به وسعت، جمعیت، تراکم و البته مختصات طبیعی و جغرافیایی 

فرایند مدیریت و به الگویی جدیدی از رویکرد مدیریت شهری  کلمه حکمروایی و حکمروایی شهری به الگوی جدیدی از

ها و اجرای واقعی مداخلات (. حکمروایی شهری با هدف توسعه ظرفیتBadach & Dymnicka, 2017) اشاره دارد پذیرانعطاف

اکنش به خطر از طریق آمادگی، واکنش در برابر بلایا و بازیابی پس از بلایا )شامل کل طیف وآوری از ارزیابی ریسک تاب

ی را برای تفاسیر متفاوتی از . چنین رویکردی فضای(Marks & Lebel, 2016: 57-66شود )مدیریت ریسک بلایا( اعمال می

 کند.حکمروایی فراهم می
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قرار  أثیرتکنند یا تحت بر تعدد بازیگران در سطوح مختلف که به ریسک کمک می تأکیدحکمروایی چند سطحی با الف( 

ای از ابزارهای های آینده یا نوظهور از طریق مجموعه گستردهبر تمرکز بر ریسک تأکیدبا  ب(. حکمروایی پیشگیرانه ، گیرندمی

همه بر یک  -مشترک( و غیره  محیطیزیست هایداراییبر حاکمیت منابع طبیعی و  تأکید با پ( حاکمیت تطبیقی، حکمروایی

حکمروایی خوب توسط بسیاری از محققین عامل  وجودبااین (.UN-Habitat, 2016) دارند تأکیدیا چند جنبه از مقابله با ریسک 

 برخی محدود . پیشرفت(Murray, 2017: 118)است.  شدهگرفتهتر در نظر پذیرانعطافو  ترایمنمهمی در توسعه شهری 

 با ایدهفزاین طوربه جهان سرتاسر در محلی هایدولت است. حکمرانی ضعف پیامد بلایا، ریسک مدیریت با رابطه در کشورها

 بلایا هب واکنش ظرفیت افزایش برای کارآمد و مؤثر هاییاستراتژ دنبال به شوند ومی مواجه بزرگ مقیاس در فاجعه حاد خطر

با توجه به این واقعیت که مخاطرات اغلب توسعه اقتصادی و اجتماعی  .(Hagedorn Krogh et al, 2022: 27-47)هستند 

برای حساس کردن بازیگران توسعه به کاهش ریسک بلایا در توسعه شهری جریان دارد  هاتلاش، کندیمرا مختل 

(McGranahan, et al, 2007: 17)بیارزیا شناسایی، برای لازم محیط و ساختار ایجاد در حیاتی نقشی مؤثر . مدل حکمرانی 

 یکدیگر بلمتقا طوربه هاآن زیرا است، سودمند متقابلاً ریسک مدیریت و حاکمیت بین متقابل وابستگی. دارد خطرات کاهش و

، 1جدول  هاییافته، بر اساس حالبااین .(Gall, et al. 2014: 3)دهند  ارتقاء را زمدتدرا رفاه و دوام تا کنندیم تقویت را

متمرکز بر چند بعد اساسی است.  عموماًجهانی نشان داده است که رویکرد حکمروایانه به حوزه مدیریت مخاطرات  هاییبررس

بخش سوم وابسته هستند، گروه دوم: برخی دیگر به  هایسازمانبه داوطلبان و  شدتبهگروه اول: برخی در واکنش به بلایا، 

گر گروه سوم: برخی دی خصوصی با مشاغل محلی متکی هستند و-به پیمانکاران خصوصی و مشارکت عمومی سپاریبرون

 پرسنل و تجهیزات تخصصی برای مدیریت بلایا وابسته هستند. تأمینبه دولت مرکزی و نهادهای دولتی آن برای  عمدتاً

 

 چهار مدل حکمروایی واکنش به بلایا .1جدول 
شاخص 

 کنندهتعیین
 ایحرفه مبتنی بر قرارداد شهروندی وابسته به دولت

 
 کنندگانشرکت
 کلیدی

بازیگران دولتی مانند آژانس 
 -مدیریت اضطراری، ملی 
 پلیس و نیروهای دفاعی

رهبران مدنی، داوطلبان جامعه و 
، خداوطلبانه مانند صلیب سر هایسازمان

های و گروه SARهای داوطلبانه تیم
 یافتهپاسخ خودسازمان

کارآفرینان و مشاغل خصوصی 
امنیتی،  هایشرکتمانند 

بیمه و  هایشرکت
 فناوری دهندگانتوسعه

متخصصان عمومی مانند 
، پزشکان و نشانانآتش

 مدیران ریسک

مکانیسم 
 هماهنگی

 یمراتبسلسله بازار شبکه حاکمیت -چند سطحی

زارهای اب
 هماهنگی

مراکز هماهنگی تحت کنترل 
 دولت

 مشورت و همکاری
قراردادها و مشارکت عمومی 

 خصوصی
 ریزیبرنامه هایروش

 رسمی

 هایارزش
 زیربنایی

 مشارکت مردمی و تولید مشترک انسجام و هماهنگی
، رشد اقتصادی و کارآمدی کارایی
 رقابت

و  ازخودگذشتگی
 تخصص

 نقاط قوت اصلی
سری، ظرفیت پوشش سرا

مدیریت اضطراری برابر در 
 سراسراجتماعات محلی

 مدنی دهیپاسخظرفیت 
، نوآوری را صرفهبهمقرون

 کندمیتحریک 
کنترل سیاسی محلی، 

 ریزیبرنامهمناسب برای 

نقاط ضعف 
 اصلی

فقدان دانش محلی، ضعف 
مشارکت محلی و هماهنگی 

 بین دولتی

ابستگی به وهماهنگی  هایهزینه
 اعتمادغیرقابلان داوطلب

 ذیریپمسئولیتمسائل مربوط به 
تجاری محلی  هایفرصتو 

 نابرابر

ی و پذیرانعطافعدم 
سطوح پایین هماهنگی و 

 همکاری افقی

(Hagedorn, et al, 2022: 24, Gall, et al. 2014: 3) منبع:  
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 روش پژوهش

از نظر تحلیل، جزو تحقیقات با روش تحلیلی و  -کاربردی و از نظر ماهیت و روش، توصیفی ،پژوهش حاضر به لحاظ هدف

حکمروایی خوب در  هایمؤلفهاستخراج و تحلیل ساختاری  هدف از پژوهش حاضر. شودیمکیفی( محسوب -)کمی آمیخته

حکمروایی خوب علاوه بر مطالعه سوابق و چارچوب  هایمؤلفهدر این راستا برای شناسایی . استمخاطرات شهری ایران 

 نظرصاحبکارشناس  50است. به این منظور جامعه هدف پژوهش شامل  شدهاستفادهوجود، از آراء خبرگان متخصص تئوریک م

روایی حکم هایمؤلفهاست. پس از استخراج  شدهاستفاده هاآناساتید دانشگاه و مدیران شهری بوده که در دو مرحله از نظرات  از

 از اصول هاییزیرمجموعه عنوانبهنهایی  مؤلفه 34فیق آن با آراء خبرگان، و تلنظری در مدیریت مخاطرات از سوابق  مؤثر

 .شدند بندیدستهو  سازیمفهوم، حکمروایی شهری و منطبق با مقوله مدیریت مخاطره شهری در ایران شناسایی جهانی

مبتنی  (یابیینهزم)ش پیمایش و در بخش میدانی از رو یاکتابخانهدر بخش مبانی نظری از مطالعات  لاعاتبرای گردآوری اط

 هایهمؤلفدر قالب یک پرسشنامه باز،  از خبرگان، نظرسنجیاولدر مرحله است.  شدهاستفادهبر پرسشنامه محقق ساخته 

 ینظرسنجنپیشنهادی برای تحقق حکمروایی خوب در مخاطرات شهری از سوی گروه هدف ارائه و تلفیق شدند. در گام دوم 

ه بتوسط گروه نخبگان انجام گرفت.  هامؤلفهمک، تحلیل زوجی -میک افزارنرمدر  هامؤلفهگوی روابط این تحلیل ال منظوربه

بوده  متولی مخاطرات شهریو ادارات  هاسازمانمدیران اساتید دانشگاه، جامعه آماری شامل  ،دلیل تخصصی بودن موضوع

تجربة  نظری، طتسلبا توجه به  هانمونهوده است و در نهایت بگلوله برفی بر اساس مدل  در این پژوهش، یریگنمونه. است

 گانه 8ابعاد  قالب در منتخب مؤلفه 34 در فرآیند تحلیلانتخاب شدند. و توانایی مشارکت در پژوهش و دسترسی  ملی، تمایلع

حوری، عدالت م، پژوهیآیندهو  یزیربرنامه، پذیریمشارکت، شفافیت، پذیریمسئولیتشامل ( 2)جدول  حکمروایی خوب شهری

میک مک  زارافنرماز طریق  هامؤلفه تحلیل اثرات متقاطع سپس. شدند سازیمفهومو تلفیق  پاسخگوییو  ، اثربخشیکارایی

 .استخراج گردید حکمروایی خوب در مخاطرات شهری کلیدی هایمؤلفهنهایت  در و گرفته است صورت

. این نقشه شودیماستفاده  متغیرهاشه پراکندگی مک از نق-در مدل میک هامؤلفه کنشبرهمبرای تحلیل میزان و چگونگی 

حاکی از میزان پایداری یا  و حکمروایی خوب در مخاطرات شهری هایمؤلفهبر  تأثیرگذار هایمؤلفهالگوی توزیع در واقع 

 در سیستم تحولات و پویایی در هاآن نقش و سیستم در هاآن وضعیت بیانگر نمودار در متغیرها موقعیتناپایداری سیستم است. 

 (.530: 1401ران، چشمه و همکا محمدی دهاست ) آینده

پراکندگی وجود دارد که به  در مجموع دو مدل عمومی MICMAC افزارنرمدر روش تحلیل اثرات متقابل ساختاری با 

است؛ در این مدل برخی  L صورتبهمتغیرها پایدار پراکندگی  ستمیس. در مدل باشدیمپایدار و ناپایدار معروف  یهاستمیس

 یهاستمیس. اما در (Mohammadi & Abdolabas, 2024) متغیرها دارای اثرگذاری بالا و برخی دارای اثرپذیری بالا است

است؛ در این سیستم نیروهای توسعه پیرامون محور قطری صفحه پراکنده است و در بیشتر مواقع  تردهیچیپناپایدار وضعیت 

خروجی نقشه  (.2و  1 یهاشکل) سازدیمکلیدی را دشوار  هایمؤلفهدارد که شناسایی  یریاثرپذالت بینابین از اثرگذاری و ح

که در ادامه آمده است  صورتبه در حکمروایی خوب در مخاطرات شهری ایران در چهار بخش نمودار مؤثر هایمؤلفهپراکندگی 

 :(Mohammadi et al.,2023) شوندمیتفسیر 
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  ه نقشراهبردی در  هایمؤلفه اثرگذارترینو  ترینیدیکلبیانگر ، هامؤلفهاین دسته از  :1تأثیرگذاری هامؤلفهبخش اول

 .باشندیم هاشاخصپراکندگی 

  ر هرگونه تغیی و کندیمعمل  تأثیرگذارو  تأثیرپذیرصورت به زمانهم هامؤلفهاین : 2با اثرات دوگانه هایمؤلفهبخش دوم

 الشعاع قرار دهد.پایداری سیستم را تحت تواندیم هامؤلفهتحول این  و

  هامؤلفهن ای .بسیار بالای در سیستم دارند تأثیرپذیریپایین و  تأثیرگذاری هامؤلفه: این 3تأثیرپذیر هایمؤلفهبخش سوم 

 .روندیمبه شمار  تحلیلی خروجی سیستم عنوانبه وبسیار حساس 

 اصلی و نه باعث  مؤلفهارتباط کمی با سیستم دارد، زیرا نه باعث توقف  هامؤلفه: این 4مستقل یهامؤلفه بخش چهارم

 .شوندیمدر سیستم  مؤلفهتکامل و پیشرفت یک 

 

 هایافته

 ی منتخبهامؤلفهبر اساس گام اول، تشکیل ماتریس داده 

اصل  8 زیرمجموعهدر  مؤلفه 34، بندیجمعو  گردآوریپس از اول پژوهش حاضر،  سؤالاولین یافته و پاسخ به  عنوانبه

 .اندشدهبندیدسته 2مطابق با جدول  حکمروایی جهانی
 

 حکمروایی خوب در مخاطرات شهری ایران هایمؤلفهو  هاشاخص .2جدول 
  هامؤلفه هاشاخص

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 حکمروایی شهری

Var01 . درگیر در مدیریت مخاطرات هایسازمانهماهنگی بین  
 

 پذیریمسئولیت
 
 

Var02 . فرادست و فرودست هایسازمانتعیین وظایف 

Var03 .اجرای برنامه جامع فرماندهی مخاطرات شهری 

Var04 .تقویت علمی، تجربی و آموزشی پرسنل درگیر در حوزه مخاطرات شهری 

Var05 .درگیر در مدیریت مخاطرات هایسازمانرسانی چارت روزبه 

Var06.  از روند و تجارب شناسیآسیب هایبرنامهاجرای 

Var07 .دقیق در مورد مخاطرات رسانیاطلاع  

 

 

 شفافیت

Var08 .در معرض خطرات احتمالی هایپهنهدر مورد  رسانیاطلاع 

Var09 . حوزه مخاطرات کرد ینههزشفافیت در 

Var10 .حاز فرآیند مدیریت سوان رسانیاطلاعو  مستندسازی 

Var11 . شفاف سوانح ایرسانهمدیریت 

Var12 .پاسخگویی سریع به شایعات 

Var13 .شفافیت در حوزه انتصابات و جابجایی نیروهای متخصص 

Var14 .سازیفعال NGO ( مداخله در سوانحهاییتهکمو  هاانجمنها )  

 لاتشهروندی در سطوح مح هاییمت سازیفعال. Var15 پذیریمشارکت

Var16 . شهروندی برای جلب مشارکت شهروندی هایبرنامه، مسابقات و هاجشنوارهبرگزاری 

Var17 . درگیر هایسازمانتدوین برنامه مدیریت یکپارچه بلایا با مشارکت 

Var18 .ارزیابی و پاسخ مخاطرات در وضع موجود  

                                                            
1. Influeitial Factors 

2. Dual Factors 

3. Dependence Factors 

4. Independece Factors 
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Var19 .پژوهیآیندهو  ریزیبرنامه وند و فراوانی مخاطراتاز ر پژوهیآینده 

Var20 . مقیاسبزرگتدوین سناریو برای مواجه با مخاطرات 

Var21 .مقیاسبزرگبرای مخاطرات  تأمینزنجیره  ریزیبرنامه 

Var22 . مدیریت مخاطرات هاییرساختزدر توزیع  شهریینبعدالت  

 فراوانی مخاطرات شهری عدالت در توزیع بودجه منطبق با تنوع و. Var23 عدالت محوری

Var24 . مدیریت مخاطرات هایزیرساختدر توزیع  شهریدرونعدالت 

Var25 .رسانی دانش و مهارت مدیریت مخاطراتروزبه  
 نوظهور در مدیریت مخاطرات هایفنّاوریاز  یریگبهره. Var26 کارایی

Var27. یت مخاطراتمدیر هایردهاز نخبگان و متخصصین در  گیریبهره 

Var28 . اثربخشی مکانی هایتفاوتمدیریت یکپارچه مخاطرات منطبق بر  هایبرنامهتدوین 

Var29 .مدیریت مخاطرات هایسامانرسانی روزبه 

Var30 .مرتبط در فرایند مدیریت مخاطرات هایتخصصاز  گیریبهره 

Var31 .پاسخگویی برگزاری مانور آمادگی  

Var32 . شانیعملکرد مراتبسلسلهدرگیر و  هایسازمانتدوین چارت 

Var33 .تدوین برنامه جامع مدیریت صحنه مخاطرات 

Var34 . واکنش سریع هایتیمتربیت 

 Hagedorn؛ Bixler. R. P. et al, 2020؛Olaniran, B. A. t a, 2020؛Mohammadi and Abdolabas, 2024؛ 1403،گروه خبرگان پژوهش: منبع

Krogh, et al, 2022 
 

 اثرات متقاطعماتریس  یهادادهتحلیل اولیه  گام دوم،

بر حکمروایی خوب در مخاطرات شهری ایران را بر اساس  تأثیرگذار مؤلفهعامل یا  34(، برآیند اثرات متقابل 3جدول شماره )

درصد است که نشان  36/96بار و درجه پرشدگی  2. نتایج این جدول بیانگر تعداد تکرار دهدیمنشان  34×34تشکیل ماتریس 

رابطه عدد  42رابطه قابل ارزیابی در ماتریس،  1114است. از مجموع  داشتهزیادی بر هم  تأثیر شدهانتخاب هایمؤلفهدهد می

رابطه با  217است.  نشده متأثرنداشته و یا از همدیگر  تأثیربر همدیگر  مؤلفهصفر است؛ این مقدار بدان معناست که عوامل 

را دارد  3رابطه عدد  408قوی و  نسبتاًدارای روابط اثرگذاری  2رابطه با عدد  489و  ضعیف نسبت به هم تأثیرمقدار یک دارای 

 رخوردارند.بسیار زیادی ب تأثیرپذیریو  تأثیرگذاریکلیدی بسیار زیاد بوده و از  هایمؤلفهو این به معنای آن است که روابط 
 

 هامؤلفهماتریس و اثرات متقابل  یهادادهیل اولیه تحل. 3جدول 
 پرشدگی درجه مجموع سه تعداد دو تعداد یک تعداد رصف تعداد تکرار تعداد ماتریس اندازه شاخص

 36/96 1114 408 489 217 42 2 34 مقدار

 

درصد برخوردار است که  100شدگی بار چرخش از مطلوبیت و بهینه 2آماری با  هایمؤلفهماتریس این پژوهش بر اساس 

 .آن دارد یهاپاسخحاکی از روایی بالای پرسشنامه و 
 

 حکمروایی مخاطرات هایمؤلفه الگوی پایداریگام سوم، 

حکمروایی خوب در مخاطرات شهری بر روی صفحه پراکندگی حاکی از میزان  هایمؤلفهبر  تأثیرگذار هایمؤلفهالگوی توزیع 

بر حکمروایی خوب در مدیریت  تأثیرگذار هایمؤلفه(، الگوی پراکندگی 3شکل شماره ) تم است.پایداری یا ناپایداری سیس

 هایؤلفهمپایدار است.  تقریباًبیانگر وضعیت یک سیستم  طورکلیبه. این الگوی پراکندگی دهدیممخاطرات شهری را نشان 
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ری مشابهی در اطراف محور قط تقریباًبا وضعیت  عموماًت که دارای اثرگذاری بالا در سیستم اس مؤلفهبه جزء چند  موردمطالعه

. خروجی باشندیمدوم این پژوهش  سؤالر پاسخ به خروجی مهمی د عنوانبه، 5و جدول  1شکل  هاییافته .انداستقراریافته

لگوی پراکندگی دارد. این ا در محور نمودار هاآنو پراکندگی  دووجهی هایمؤلفهنشان از فروانی بالای  1کل شماتیک ش

 ،وجودبااین دارد. تأکیدمخاطرات شهری ایران  حکمروایی اندازچشمدر جهت تحقق  هاآناین  کنندگیتعیین، بر هامؤلفه

 یهایروجخمطابق با مطابق با شکل سه، در حکمروایی مخاطرات را نادیده گرفت.  گانهسهاثرگذار  هایمؤلفه کنندگیتعیین

حقق ت اندازچشم، تنها سه مولفة صرفاً اثرگذار و شش مولفة مستقل در شدهبررسیمولفة  34از میان ، 5مدل منعکس در جدول 

 هایهمؤلفاثرگذاری بالای سایر  -. این خروجی نشان از پیوستگی و اثرپذیریاندشدهشناختهحکمروایی خوب در مخاطرات 

نه، دیگر در این زمی ذکرقابلنکته  خاطرات شهری دارد.برای پژوهش یعنی حکمروایی خوب م ذکرشدهمنتخب در راستای هدف 

 مؤلفه 14 کهنحویبهبالا در روند حکمروایی مخاطرات بوده است.  اثر گزاریاثرپذیری و  زمانهمبا قابلیت  هامؤلفهتعداد بالای 

 مثالعنوانبه. دهدیمفزایش است. یافته در حقیقت پیچیدگی تحقق حکمروایی مخاطرات شهری را ا شدهشناساییبا اثر دوگانه 

از  متأثرخود  زمانهماثرگذار در حکمروایی است و  مؤلفهنوظهور در مدیریت مخاطرات یک  یهایتکنولوژاز  یریگبهره

 .شوندیممشاهده  4شماره . سایر موارد در جدول باشدیممانند لزوم وجود برنامه جامع در مواجهه با مخاطرات  هاییمؤلفه
 

 
 حکمروایی خوب در مدیریت مخاطرات شهری در پلان اندرکنش هایمؤلفهپراکندگی  .1شکل 
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 حکمروایی خوب در مدیریت مخاطرات شهری تأثیرگذار هایمؤلفه یبندخوشه .4جدول 
 هامؤلفه مؤلفهنوع 

 تأثیرگذار
یریت صحنه مخاطرات، شفافیت در حوزه انتصابات و تدوین برنامه جامع مد، مدیریت مخاطرات هاییرساختزدر توزیع  شهریبینعدالت 

 .جابجایی نیروهای متخصص

 دوگانه

 گیریبهرهمکانی،  یهاتفاوتیکپارچه مخاطرات منطبق بر  مدیریت یهابرنامهنوظهور در مدیریت مخاطرات، تدوین  هایفناّوریاز  گیریبهره
 یاهسامانرسانی روزبه، شانیعملکرد مراتبسلسلهدرگیر و  هایسازمانت یریت مخاطرات، تدوین چارمرتبط در فرایند مد یهاتخصصاز 

 یریگبهرهرسانی دانش و مهارت مدیریت مخاطرات، روزبهمدیریت مخاطرات، عدالت در توزیع بودجه منطبق با تنوع و فراوانی مخاطرات شهری، 
نی چارت رساروزبهدرگیر،  هایسازمانیکپارچه بلایا با مشارکت  یریتمدیریت مخاطرات، تدوین برنامه مد یهاردهاز نخبگان و متخصصین در 

، فرادست و فرودست هایسازمانتعیین وظایف درگیر در مدیریت مخاطرات،  هایسازمانهماهنگی بین درگیر در مدیریت مخاطرات،  هایسازمان
 نی مخاطرات.از روند و فراوا پژوهیآینده، اجرای برنامه جامع فرماندهی مخاطرات شهری

 تأثیرپذیر

قیق د رسانیاطلاعاز روند و تجارب،  شناسیآسیب یهابرنامهحوزه مخاطرات شهری، اجرای تقویت علمی، تجربی و آموزشی پرسنل درگیر در 
 رسانیاطلاعو  زیمستندساحوزه مخاطرات،  هزینه کرددر معرض خطرات احتمالی، شفافیت در  یهاپهنهدر مورد  رسانیاطلاعدر مورد مخاطرات، 

ارکت شهروندی برای جلب مش یهابرنامهریع به شایعات، مسابقات و شفاف سوانح، پاسخگویی س یارسانهح، مدیریت از فرآیند مدیریت سوان
 .، ارزیابی و پاسخ مخاطرات در وضع موجودشهروندی

 مستقل
عات، ، پاسخگویی سریع به شایمقیاسبزرگبرای مخاطرات  تأمینره زنجی ریزیبرنامهواکنش سریع،  هایتیمتربیت برگزاری مانور آمادگی، 

 از فرآیند رسانیاطلاعو  مستندسازیمدیریت مخاطرات و  هاییرساختزدر توزیع  شهریدروندالت از روند و فراوانی مخاطرات، ع پژوهیآینده
 .مدیریت سوانح

 

 هامؤلفه اثرپذیری و اثرگذاری شدت گراف تحلیلگام چهارم، 

در روند  تأثیرپذیری بیشترین و تأثیرگذاری بیشترین دارای زمانهم هک هاییمؤلفه متقاطع، اثرات تحلیل روش اساس بر

پیشران کلیدی محسوب  عنوانبه و داشت خواهند سیستم در را پیچیده و شدید تغییرات ایجاد قدرت باشند،حکمروایی مخاطرات 

 هاییخروج بر اساس .باشندیم بیشتری اهمیت دارای ،حکمروایی مخاطرات شهری آینده تحولات تبیین جهت لذا .شوندیم

 یهاستون مجموع و است هامؤلفه سایر بر مؤلفه آن یاثرگذار میزان دهندهنشان سطر یک اعداد مجموع میک مک، افزارنرم

 هامؤلفهاثرپذیری  و اثرگذاری زانمی مدل، هاییخروج بر اساسهمچنین  .است آن اثرپذیری میزان دهندهنشان ،مؤلفه یک

 در قرارگیری موقعیت به توجه با و اثرپذیری و اثرگذاری پلان روی از مهم هایمؤلفه تبیین نحوه و شودیم ارائه مجزا صورتبه

 میزان هستند، تأثیرپذیری بیشترین و تأثیرگذاری بیشترین دارای هک هاییمؤلفه شناخت جهت .شوندیم مشخص نمودار

 1لیدیک هایمؤلفه عنوانبه باشد، بیشترین هاآن عددی جمع هک هاییمؤلفه و شده جمع همدیگر با هاآن اثرپذیری و رگذاریاث

حکمروایی خوب در مدیریت مخاطرات شهری ایران را نشان  هایمؤلفهنمایش گرافیکی  5و  4 یهاشکل .شوندیم تبیین

بر اساس  و در قالب شدت ارتباط سیستم هایمؤلفهبر سایر  هامؤلفه غیرمستقیم تأثیرات مستقیم و ،هاگراف. در این دهدیم

 است. شدهمشخصگراف  راهنمای تفسیر عنوانبهرنگ و ضخامت خطوط 

 اندعبارت هامؤلفه. باشندمی 80بالای  اثر گزاریدارای ارزش  مؤلفه، چهار 6در جدول شماره  شدهمنعکس هاییافتهبر اساس 

 از:

 درگیر در مدیریت مخاطرات هایسازمانهنگی بین هما. 

 درگیر هایسازمانیکپارچه بلایا با مشارکت  . تدوین برنامه مدیریت

 نوظهور در مدیریت مخاطرات هاییتکنولوژاز  یریگبهره. 

                                                            
1. Driving Fource 
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 شانیعملکرد مراتبسلسلهدرگیر و  هایسازمان. تدوین چارت 

ت مخاطرات شهری در ایران است. یعنی نبود برنامه جامع و یکپارچه برای این یافته گویای حقیقت تلخ از سیستم مدیری

 یهاچارتصی دخیل در مدیریت مخاطرات، غیرتخص هایسازمانجود نهادها و ومواجهه با مخاطرات احتمالی، مدیریت متفرق 

ایش رصد، پ هاییتکنولوژو  هایرساختزاطرات نوظهور شهری و ضعف جود مخو پذیریآسیببا واقعیت  غیر منطبقسازمانی 

 رشدهذک هایمؤلفهبرای  اندیشیچارهن توجه و و کنترل مخاطرات. بر اساس این یافته، تحقق حکمروایی مخاطرات شهری بدو

تقویت علمی، تجربی و آموزشی پرسنل درگیر در حوزه مخاطرات  ،اثرپذیر هایمؤلفهنیست. همچنین در بخش  پذیرامکان

در معرض خطرات احتمالی  یهاپهنهدر مورد  رسانیاطلاعو  مقیاسبزرگبرای مواجه با مخاطرات شهری، تدوین سناریو 

هروندی ش و آموزش پژوهیآیندهشناسایی شدند که در راستای تحقق حکمروایی مخاطرات اهمیت توجه به  هاییمؤلفه عنوانبه

 .انددادهو مدیریتی را نشان 

تخب در تحقق من هایمؤلفه کنندگیتعیینگراف، میزان  در این هامؤلفه( ارتباط بین رپذیراثار یا اثرگذ) بر اساس شدت و جهت

 مدیریت یهابرنامهتدوین " مؤلفهمدل،  هاییخروجک قابل تفسیر است. بر اساس شماتی صورتبهحکمروایی مخاطرات 

، بیشترین شدت اثرگذاری مستقیم را در گانه 34 هایمؤلفهدر بین سایر  "مکانی یهاتفاوتیکپارچه مخاطرات منطبق بر 

 شامل "مدیریت مخاطرات یهاسامانهرسانی روزبه"همچنین مولفة راستای تحقق حکمروایی مخاطرات شهری داشته است. 

 منظورهبنهایت در  است. شدهشناختهبا شدت بالای اثرگذاری  مؤلفهدومین  عنوانبهرصد، پایش و کنترل مخاطرات  یهاسامانه

 34 هایمؤلفهسیر تطبیقی آن، متوسط ارزش در تحقق حکمروایی مخاطرات شهری، و تف گانه 8اری اصول ین میزان اثرگذتعی

 است. ذکرشده 5و در جدول  محاسبه بر اساس میزان اثرگذاری و اثرپذیری گانه
 

 میزان اثر هر اصل در تحقق حکمروایی مخاطرات شهری ایران .5 جدول

 اصول حکمروایی مروایی مخاطراتمیزان اثرگذاری در حک

 پذیریمسئولیت 71

 شفافیت 66

 پذیریمشارکت 74

 پژوهیآیندهو  ریزیبرنامه 65

 عدالت محوری 73

 کارایی 76

 اثربخشی 82

 پاسخگویی 69

 

 بحث

 شدهانجام مخاطرات شهری ایرانمدیریت حکمروایی خوب در  هایمؤلفهاستخراج و تحلیل ساختاری این پژوهش با هدف 

حکمروایی خوب در مدیریت مخاطرات شهری  هایمؤلفهکه الگوی کلی پراکندگی  داده است این پژوهش نشان یهاافتهیاست. 

گویای  هاهمؤلف یبندخوشهاست. وضعیت  پایدار تقریباًدر مجموع بیانگر وضعیت یک سیستم  از نظر تحلیل اثرات متقابل، ایران

در مدیریت مخاطرات شهری و مطابق  مؤثر شدهشناسایی مؤلفه 34از بین  است. تأثیرپذیر هایؤلفهمدر ناحیه  هاخوشهتمرکز 

ب حکمروایی خوبالا در فرآیند تحقق  و اثرپذیری کلیدی با قدرت اثرگذاری مؤلفه 10(، 8جدول مک )میک  افزارنرمبا خروجی 
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بالا و  اریتأثیرگذین نیروها از نظر عملکرد سیستمی نقش اشدند.  بندیدستهشناسایی و  در مدیریت مخاطرات شهری ایران

و در نتیجه مؤثرترین و  کندیمایفاء  مدیریت مخاطرات شهری ایراناندک را در محیط سیستم با هدف ارتقای  تأثیرپذیری

ی، اثربخش هایلفهمؤمربوط به  هامؤلفهد که بیشتر دهنشان می هامؤلفهتحلیل این . شوندیممحسوب  هامؤلفه نیتریدیکل

 افزارنرمدر قالب نقشه و گراف در  هامدلخروجی . باشندیمحکمروایی خوب شهری در اصول جهانی  یریپذمشارکتو  کارایی

هری ش یهاطیمحمیک مک نشان داده است که از نگاه کارشناسان منتخب وجود برنامه عملیاتی سازگار با شرایط متفاوت 

وایی خوب است. لذا با وجود تنوع مخاطرات شهری در ایران، تهیه برنامه عملیاتی منطبق بر تحقق حکمر مؤلفه نیترمهم

بیانگر این واقعیت است  4و  3 هایشکلاست. همچنین نتایج گراف خروجی میک مک ) انکارغیرقابلواقعیات محلی، ضرورتی 

 هایسازمانبین و درون  هایناهماهنگیذف که استقرار یک سیستم مدیریت هماهنگ و جامع و یکپارچه مخاطرات برای ح

بالادستی و تعریف یک فرآیند  هایسازمانچابک سازی و حذف موانع ارتباطات با  سویکدرگیر در روند مدیریت مخاطره از 

سطح عملیاتی برای حکمروایی خوب مخاطرات شهری یک نیاز است. از  ترینپایینتا  گذاریسیاستشفاف از بالاترین سطوح 

حکمروایی خوب در برابر مخاطرات و مشارکت  اندازچشمرفی پاسخگویی و شفافیت دو اصل اساسی برای شکل بخشی به ط

تعریف یک سازمان تخصصی پاسخگو با در  رسدیمطلبی از شهروندان در این فرآیند است. لذا بر اساس نتایج پژوهش به نظر 

 .شودمیاحساس  شدتبهمحلی( در شهرهای ایران  و ایمنطقهنظر گرفتن سطح و مقیاس مخاطرات )ملی، 

. خروجی مطالعات دهدیمارائه  توجهیقابلدر نهایت بررسی تطبیقی نتایج این پژوهش با مطالعات جهانی صورت گرفته، نتایج 

وندی شهر در برابر مخاطرات بر نقش مشارکت آوریتابموفق مدیریت شهری در کنترل و  یهاوهیش( پیرامون 2022) 1هاگدورن

 .(Hagedorn Krogh, et al, 2022) اندداشته تأکیدمحلی در تحقق الگوی حکمروایی شهری  یهادولتو اختیارات 
 

 کلیدی حکمروایی مخاطرات شهری ایران هایپیشران. 6جدول 

 قیممست تأثیرپذیری یممستق تأثیرگذاری کلیدی مؤلفه رتبه

 363 359 انیمک یهاتفاوتات منطبق بر مدیریت یکپارچه مخاطر یهابرنامهتدوین  1
 359 347 مدیریت مخاطرات یهاسامانهرسانی روزبه 2

 351 338 شانیعملکرد مراتبسلسلهدرگیر و  هایسازمانتدوین چارت  3

 343 334 درگیر در مدیریت مخاطرات هایسازمانهماهنگی بین  4

 334 344 مداخله در سوانح ها NGO سازیفعال 5

 334 334 نوظهور در مدیریت مخاطرات یهایتکنولوژاز  یریگهرهب 6

 322 330 درگیر هایسازمانتدوین برنامه مدیریت یکپارچه بلایا با مشارکت  7

 322 322 عدالت در توزیع بودجه منطبق با تنوع و فراوانی مخاطرات 8

 318 318 رسانی دانش و مهارت مدیریت مخاطراتروزبه 9

 318 318 مرتبط در فرآیند مدیریت مخاطرات یهاتخصصاز  یریگبهره 10

 

 أکیدتواکنش به بلایا  جوامع محلی در آوریتاب مؤثر و کارآمد برای افزایش ظرفیت هایاستراتژی بر انتخاب (2017) 2موری

از  گسترده طیفبه بر نوعی حکمروایی چند سطحی،  تأکید( با 2020) 3نیران و شولاولاهمچنین  .(Murray, 2017) دارد

                                                            

1. Hagedorn 

2. Murray 

3. Olaniran and Shoul 
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 معتقد است که وجود روابط و تعاملات هماهنگ و تأکید عمومی، خصوصی و جامعه مدنی هایبخشدر  بازیگران مختلف

 .(Olaniran and Shoul, 2020) است اثرگذارحکمروایی خوب در برابر مخاطرات شهری در بین سازمانی عمودی و افقی 

. در مطالعاتی داخلی صورت گرفته در موضوع این پژوهش، باشندمیپژوهش حاضر  هایهیافت تأییدکننده عمدتاً ذکرشدهنتایج 

داده نشان  نتایج پژوهش این محققین .همسو دانست (1401) سروشان و همکاران یهاافتهی اب توانمینتایج این پژوهش را 

 مشارکت و، اثربخشی فعالیت مدیران کاراییدر زمینه مدیریت مخاطرات شهری، شاخص  شدهبررسی یهاشاخصبین  است که

 .(1401سروشان و همکاران،) داشته است اثر را در مدیریت خوب مخاطرهبیشترین  شهروندی،

 

 گیرییجهنت

گانه جهانی در تحقق حکمروایی مخاطرات  8بر اساس خروجی نهایی مدل ساختاری پژوهش حاضر، میزان اثر گزاری اصول 

 هایمؤلفهاست. این خروجی نشان داده است که اصل اثربخشی با  آمدهدستبهآن  هایهمؤلفشهری بر اساس متوسط ارزش 

و  "مدیریت مخاطرات یهاسامانرسانی روزبه"، "مکانی یهاتفاوتمدیریت یکپارچه مخاطرات منطبق بر  یهابرنامهتدوین "

 حکمروایی مخاطرات اندازچشمبر تحقق  بیشترین اثر را "مرتبط در فرایند مدیریت مخاطرات یهاتخصصاز  یریگبهره"

طرات بیشتری بر تحقق حکمروایی مخا تأثیر، هامؤلفه، به نسبت سایر کاراییاصل  هایمؤلفهاصل،  ازاینپسشهری دارا است. 

 .اندداشتهشهری 

ری پیشنهاد استراتژی حکمروایی خوب در مخاطرات شه سازیپیادهبا توجه به خروجی و نتایج مدل ساختاری و با هدف 

 رصد و پایش مخاطرات منظوربه روزرسانیبهمکانی و غیر مکانی با قابلیت  یهادادهتهیه بانک جامع پایگاه  اول: :شودمی

 هر خصوصیات نظر گرفتن در با کشور مخاطرات رسانیاطلاع یهاستمیس کیفی و کمی رسانیروزبه و سازیبهینه دوم:. شهری

و چابک سازی  هایناهماهنگکاهش  منظوربه "ت شهریمدیریت یکپارچه مخاطرا"عملیاتی  تدوین برنامه سوم: منطقه.

 منظوربهو مخاطرات شهری  (ICS)"سیستم هماهنگ فرماندهی حوادث" سازیپیادهچهارم: . درگیر در مخاطره هایسازمان

در حوزه مدیریت حین  هاآنلبی از مشارکت ط منظوربهآموزش شهروندی  پنجم:. مقیاسبزرگآمادگی در برابر مخاطرات 

بر  تأکیدهفتم: . در فرآیند مدیریت مخاطرات شهری (NGO) نهادمردم هایسازمان: تشویق فعالیت ششم .احتمالی مخاطرات

و تجهیزات مواجه با مخاطرات  هازیرساختعدالت توزیعی و فضایی )بین شهرها و درون شهرها( در توزیع امکانات و خدمات و 

ب از تجار گیریبهرهو  یادوره یهاآموزشرگیر در مدیریت مخاطرات با د هایسازمان کاراییبر افزایش  تأکید: هشتم .شهری

قوانین فرادست، بازبینی در  روزرسانیبهبا  "حکمروایی چند سطحی مخاطرات شهری"ایده  سازیپیادهنهم: . المللیبین

جهیز دهم: ت. ن متولی تخصصی با اختیارات کامل در مدیریت مخاطرات شهریدرگیر و تعیین یک سازما هایسازمان یهاچارت

 .مکانی یهاتفاوتو پایش مخاطرات، منطبق با  و تجهیزات رصد هاسامانهشهرها به 

 

 حامی مالی
 این اثر حامی مالی نداشته است.

 

 سهم نویسندگان در پژوهش
 برابر داشتند.های انجام پژوهش سهم نویسندگان در تمام مراحل و بخش
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 تضاد منافع
 دارند که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی و یا انتشار این مقاله ندارند.نویسندگان اعلام می

 

 تقدیر و تشکر
کر و قدردانی ، تشویژه کسانی که کار ارزیابی کیفیت مقالات را انجام دادندکسانی که در انجام این پژوهش به ما یاری رساندند، بهنویسندگان از همه

 نمایند.می

 

  منابع

 شهرهاکلان(. طراحی مدل یکپارچه حکمروایی و مدیریت بحران در 1400. )سید حسین ،هاشمی نسب، آزاده و ربابی سبزواریا

 .1-22(، 17) 5، نشریه رویکردهای پژوهشی نوین مدیریت و حسابداری (.: شهر تهرانموردمطالعه)

ای طبیعی در کشورهای لایو جلوگیری از ب پذیریآسیبکاربردهای علم ژئومورفولوژی، مخاطرات طبیعی در (. 1389ا. )راسامی، الاایآ

 doi:10.1016/S0169-555X(02)00083-1 .14-23 ،(2) 25 :ـایرشد آمـوزش جغراف .رفتاخوشترجمة رضا  .توسعهدرحال

 .انتشارات سمت :اپ اول، تهرانچ .تحلیل مخاطرات محیطی(. 1399. )نی، نسریکاظم و سید علی، یبدر

شهری  هایمحلهشهری در  حکمروایی خوب (.1397) .پوراحمد، احمد؛ پیری، اسماعیل؛ محمدی، یادگار؛ پارسا، شهرام و حیدری، سامان

 doi: 20.1001.1.23452870.1397.6.24.6.3 .81-98(، 6)24، اقتصاد و مدیریت شهری .)مطالعه موردی: شهر مریوان(

مخاطرات،  سازهای بافـت فرسـوده شـهری در برابـر پذیریآسیبسنجش . (1396) .سارا ،الله قلی پور و یعقوب ؛، حسین؛ ابدالینژادحاتمی

(، 104)26، سپهر فصـلنامه اطلاعـات جغرافیـایی. ـوازاه شهرکلانبا رویکرد پدافند غیرعامل مطالعه موردی: بافت فرسوده مرکزی 

15 .doi: 10.22131/sepehr.2018.30529 

، علوم جغرافیاییشهر تهران در برابر مخاطرات طبیعی.  آوریتاب(. راهبردهای ارتقای 1401حصارکی زاده، عاطفه و محمدخان، شیرین. )

18(41 ،)59-45.  

حکمروایی خوب  هایشاخصبر  تأکیدتحلیل عملکرد مدیریت شهری با . (1399) .یداله نیا، حسین و یداله نیا، هاجر ؛زیاری، کرامت اله

 doi:20.1001.1.22285229.1399.11.40.1.8 .16-1(، 14)11 ،شهری ریزیبرنامهفصلنامه پژوهش و  (.: شهر ساریموردمطالعه) شهرونداناز منظر 

حکمروایی شـهری بـر  تأثیربررسـی (. 1401) .علـی ،نلایـار پـرده ای، پروانـه و تـوک؛ زیوعبدالله؛ هندیانـی، غلامرضاسروشـان،  

 .413-437 (،67) 22، تحقیقـات کاربـردی علـوم جغرافیـا .(: شـهر تهـرانموردمطالعهنمونـه ) شـهرها آوریتاب
doi:10.52547/jgs.22.67.413 

مجله جغرافیا و روابط . حکمرانی مطلوب در توسعه شهری در ایران تأثیر. (1399) .محمد ،مرادی وحسین  ؛، عزیزیاصغرعلی؛ محمدی

 .273-289 (،11) 3، انسانی

ی برای حکمروایی خوب شهری )مطالعه موردی: شهر جمعیت هایچالش( تغییرات و 1404آریانژاد، ناهید. )مصطفی، محمدی ده چشمه، 

 doi:10.22111/gaij.2025.50055.3238 . 40-33(، 54) 15، جغرافیا و آرایش فضایی سرزمینیاهواز(. 

 حرانب بر تأکیدبا تغییر اقلیم برابر  دری شهریی حکمروا هایچالش پژوهیآینده .(1403) .نیپور، نازن یحاج ،یچشمه، مصطف ده یمحمد

 doi:10.30495/jzpm.2022.29126.3984 .61-80(،53)14،ایمنطقه ریزیبرنامه فصلنامه .اهواز شهرکلان: یمطالعه مورد سیل

 هایزیرساخت(. تدوین سناریوهای اندرکنش جغرافیایی در 1401و پرویزیان, علیرضا. ) محمدعلی ،فیروزی ؛مصطفی ،محمدی ده چشمه

 doi:10.22059/jtcp.2022.347891.670345  .523-524، 14(2، )سرزمینآمایش  مجله علمی .زحیاتی حین مخاطرات شهری در اهوا

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.23452870.1397.6.24.6.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22285229.1399.11.40.1.8
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: هموردمطالع) شهرداریبر نقش نهاد  تأکیدحکمروایی خوب شهری با  پذیریتحققبررسی (. 1398) .معینیان میاندوآب، غزال، برنجی، نسیم

 .39-37(، 2)8، نشریه معماری شناسی(. شهر تبریز
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